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PREAMBUL

Conform ICOM (Consiliul International al Muzeelor), muzeul este o institutie cultural-
stiinfificd care are drept obiectiv colectarea, conservarea, restaurarea si valorificarea
bunurilor culturale prioritar prin expunere, in scop de instruire, educare §i agrement a celui
mai larg public. Muzeele sunt responsabile pentru patrimoniul material si imaterial natural si
cultural, pentru care iau masuri de asigurare adecvate in vederea protejarii colectiilor
impotriva furtului sau distrugerii in expozitii de lucru sau zone de depozitare si in timp ce se

afla n tranzit.

Pentru asigurarea desfasurarii intregii activitati, precum si pentru administrarea Si
gestionarea bunurilor sale, Muzeul Municipiului Bucuresti dispune de un aparat de lucru
propriu, incadrat cu personal stiintific de specialitate, personal tehnic, economic, juridic si
administrativ. Codul etic al personalului contractual din Muzeul Municipiului Bucuresti
defineste valorile si principiile de conduit specifice institutiei noastre, care trebuie aplicate in
relatiile dintre angajati, n relatia angajatilor cu institutia, precum si in relaia acestora cu
mediul extern al instituiei. In acelasi timp serveste drept ghid pentru cresterea raspunderii si

implicarii personalului in activitatile Muzeului.

Principiile detaliate in cadrul acestui Cod etic stabilesc reguli esentiale de
comportament si de etica aplicabile intregului personal al Muzeului in raport cu atributiile
desfagurate in cadrul compartimentelor. Mentionam ca aceste reguli nu se substituie legilor

si reglementarilor aplicabile in domeniul administratiei publice.

Acest cod etic este aprobat prin decizia Directorului Muzeului si este comunicat

intregului personal al aparatului de lucru propriu al Muzeului, Acest text va fi prelucrat si cu
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noii angajati, prin grija Biroului Resurse umane, salarizare si fiecare angajat al Muzeului
trebuie s&-l respecte. Prezentul cod de conduitd, numit in continuare Cod etic,
reglementeazd normele de conduiti profesionals a personalului aparatului de lucru propriu
al Muzeului.

Toti angajatii trebuie sa cunoascé si s3 respecte standardele etice ale prezentului
Cod de conduita si eticd. Dand dovada de o integritate ireprogabild si un comportament etic
vom asigura, de asemenea, si increderea continud de care ne bucurdm din partea
partenerilor si vizitatorilor nostri. Toate documentele institutiei, inclusiv cele care
reglementeaza relatiile cu furnizorii, cu autoritatile de stat si cele municipale, cu concurentii
$i angajatii institutiei, se elaboreazad si se aprob3 luand in considerare prevederile
prezentului Cod etic.

CAPITOLUL | - Obiectivele Codului etic si domenii de aplicare

- Obiective

Art. 1. Obiectivele prezentului Cod etic urmiresc s3 asigure cresterea calitatii
serviciilor prestate de angajati Muzeului Municipiului Bucuresti, o buni administrare a
patrimoniului in realizarea intereselor institutiei si a celor publice, precum si formarea unei

traditii bazata pe eliminarea faptelor de coruptie, prin:

a). reglementarea normelor de conduitd profesionald necesare realizirii unor raporturi
sociale gi profesionale corespunzitoare credrii §i mentinerii la nivel Tnalt al prestigiului

Muzeului;

b). crearea unui climat de incredere si respect reciproc intre personalul contractual si
institutie, precum si Intre institutie si mediul sdu extern, inclusiv prin practicarea unei atitudini

de respect si de incredere fata de publicul consumator de cultura:

c). respectarea Constitutiei si a legilor tarii, punerea in aplicare a dispozitiilor legale, In

conformitate cu atributiile care ne revin, cu respectarea eticii profesionale.
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- Domenii de aplicare a Codului etic

Implementarea: Existenta unui cod de conduitd nu este suficientd, este necesar si
se asigure conditiile pentru ca intregul personal contractual s& actioneze in conformitate cu
valorile si standardele incluse in acesta. De asemenea, pentru asigurarea unei bune
administratii este necesara integrarea acesteia in sistemele de management, mai ales in

politicile de resurse umane. Aceste cerinte au fost urmérite in elaborarea codului.

Art. 2. Codul etic se aplica tuturor angajatilor institutiei, indiferent de functia ocupata
de acestia. Fiecare angajat trebuie si cunoasci si sd@ actioneze In conformitate cu

prevederile acestui cod.

Art. 3. Managerii trebuie sa fie modelul de comportament etic care s& inspire
angajatii la aderarea si respectarea valorilor si a codului etic.

CAPITOLUL Il - Norme generale si reguli de conduiti in relatiile interne si externe

Art. 4. a). Personalul contractual al Muzeului Municipiului Bucuresti are obligatia sa
asigure prestarea unor servicii de calitate n beneficiul institutiei fn care isi desfasoars
activitatea, precum si in beneficiul tuturor partilor implicate, in scopul realizarii competentelor

muzeului.

b). Personalul contractual al Muzeului Municipiului Bucuresti trebuie s participe activa la
luarea deciziilor si la transpunerea acestora in practica, in limitele atributiilor stabilite prin fisa

postului.

¢). Angajatii contractuali ai Muzeului au obligatia ca prin actele si faptele lor s3 respecte
Constitutia, legile tarii si s& actioneze pentru punerea in aplicare a dispozitiilor legale, in

conformitate cu atributiile care le revin, cu respectarea eticii profesionale.

d). Personalul contractual al Muzeului are obligatia s& apere patrimoniul si prestigiul
acestuia, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii

imaginii sau intereselor legale ale acestuia.
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Art. 5. In exercitarea atributiilor corespunzatoare functiilor de incadrare, angajatii au
obligatia s& respecte ordinea si disciplina la locul de munca, s3 aibi un comportament
profesionist, s& asigure, Tn conditiile legii, transparenta administrativa, pentru a castiga sia
mentine increderea partilor implicate in integritatea, impartialitatea si eficacitatea Muzeului

Municipiului Bucuresti.

Art. 6. Participarea la procesul de luare a deciziilor. In procesul de luare a
deciziilor, angajatii au obligatia s actioneze conform prevederilor legale si s&-si exercite
capacitatea de apreciere in mod fundamentat si impartial.

Art. 7. Angajatilor contractuali le este interzis:

a). sa exprime in public aprecieri neconforme cu realitatea in legaturd cu activitatea
Muzeului Municipiului Bucuresti, cu politicile §i strategiile acestuia ori cu proiectele in care
institutia este implicata;

b). sa dezvaluie informatii care nu au caracter public, in alte conditii decat cele prevazute de

lege;

c). s@ dezvaluie informatiile la care au acces in exercitarea atributiilor de serviciu, daca
aceasta dezvaluire este de natura sa atraga avantaje necuvenite, sa prejudicieze imaginea

sau drepturile institutiei ori ale unor angajati contractuali;

d). s& acorde asistenta si consultant persoanelor fizice sau juridice, In vederea promovarii
de actiuni juridice ori de altd natura impotriva statului sau institutiei in care fsi desfasoara

activitatea;

e). sa faca aprecieri neautorizate in legatura cu litigiile aflate in curs de solutionare si in care

Muzeul Municipiului Bucuresti are calitatea de parte;
f). sa accepte functii care genereazé conflicte de interesse.

Conflictul de interese intervine atunci cand persoana care exercitd o functie de

conducere, ar putea fi influentata in adoptarea unei decizii personale sau in indeplinirea cu
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obiectivitate a atributjilor ce i revin, de un interes material personal, direct sau indirect.

Interesul material reprezinta castigul potential pe care il poate avea o persoana in cauza.

Orice persoana care are ori crede cj ar putea avea un conflict de interese, va
informa in scris Comisia de etica a Muzeului, in legatura cu natura si intinderea interesului

sau relatiei sale materiale.
Art. 8. Activitatea publici

a). Prevederile prezentelor norme de conduit nu pot fi interpretate ca o derogare de la
obligatia legald a personalului contractual de a furniza informatii de interes public, celor

interesati, in conditiile legii.

b). Tn indeplinirea atributiilor de serviciu angajatii contractuali au obligatia de a respecta
demnitatea functiei definute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
Muzeului.

c). Relatiile cu mijloacele de informare in mass se asigura de céatre persoanele desemnate
in acest sens de conducatorul Muzeului, in conditiile legii.

- d). Angajatii contractuali desemnati s3 participe la activitati sau dezbateri publice, in calitate
oficiald, trebuie s& respecte limitele mandatului de reprezentare incredintat de conducerea
Muzeului.

e). In cazul in care nu sunt desemnati in acest sens, angajatii contractuali pot participa la
activitati sau dezbateri publice, avand obligatia de a face cunoscut faptul c& opinia exprimata
nu reprezinta punctul de vedere oficial al Muzeului Municipiului Bucuresti.

f). Personalul contractual are obligatia de a nu aduce atingere onoarei, reputatiei si
demnitatii persoanelor din cadrul muzeului, precum si ale persoanelor cu care intrd in

legatura in exercitarea atributiilor de serviciu prin:
-intrebuintarea unor expresii jignitoare:

-dezvéluirea aspectelor vietii private:
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-formularea unor sesizéri sau plangeri calomnioase
Art. 9. Activitatea politica

In exercitarea atributiilor de serviciu, personalului contractual ii este interzis in timpul

programului:

a). sa afigeze in cadrul Muzeului insemne ori obiecte inscriptionate cu sigla sau denumirea

partidelor politice ori a candidatilor acestora;

b). sa participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice;

c). sa furnizeze sprijin logistic candidatilor la functii de demnitate publica.
Art. 10. Cadrul relatiilor in exercitarea atributiilor de serviciu.

a). In activitatea lor angajatii contractuali au obligatia de a respecta libertatea opiniilor si de a
nu se lasa influentati de considerente personale.

b). In exprimarea opiniilor, personalul contractual trebuie s3 aib3 o atitudine concilianta si sa

evite generarea conflictelor cauzate de schimbul de idei.

c). Angajatii trebuie s& se comporte intr-un mod civilizat, s& manifeste respect in relatiile cu
superiorii, colegii, subordonatii, cat $i cu publicul vizitator, in vederea desfasurarii

activitatilor zilnice intr-un climat favorabil.
Art. 11. Obiectivitate in evaluare

a). In exercitarea atributiilor specifice functiilor de conducere, angajatii contractuali au
obligatia sa asigure egalitatea de sanse $i tratament cu privire la dezvoltarea carierei pentru

personalul contractual din subordine.

b). Personalul contractual de conducere are obligatia sd& examineze si s& aplice cu
obiectivitate criteriile de evaluare a competentei profesionale pentru personalul din
subordine, atunci cand propune sau aprob3 avansari, promovari, transferuri, numiri sau
eliberari din functii ori acordarea de stimulente materiale sau morale, excluzand orice forma

de favoritism sau discriminare
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c). Personalul contractual de conducere are obligatia de a nu favoriza sau defavoriza
accesul ori promovarea in functie pe criterii discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte

criterii neconforme cu principiile prevézute la art.1.

d). Conducerea Muzeului are obligatia sa asigure oportunitati adecvate pentru dezvoltarea
profesionala continug a personalului Muzeului astfel incat sa-si asigure o fortd de muncs
eficienta.

Art. 12. Protectia si utilizarea patrimoniului institutiei
- Corectitudine si eficienta in utilizarea patrimoniului cultural si administrativ

a). Angajatii din Muzeului Municipiului Bucuresti sunt obligati sa asigure ocrotirea proprietatii
de interes public si privat a statului, sa evite producerea oricarui prejudiciu in patrimonial

Muzeului, actionand in orice situatie ca un bun proprietar.

b). Angajatii au obligatia s& foloseascs timpul de lucru, precum si bunurile apartinand
Muzeului numai pentru desfagurarea activitatilor aferente functiei detinute.

¢). Angajatii din Muzeului Municipiului Bucuresti trebuie s propuna si sa asigure, potrivit
atributiilor care le revin, folosirea util3 si eficientd a banilor publici, in conformitate cu

prevederile legale.

d). Utilizarea bunurilor institutiei in scopul Tmbogatirii personale, precum si In oricare alte
scopuri personale imorale si ilegale este interziss.

Art. 13. Conduita in cadrul relatiilor internationale si interne

Personalul contractual care reprezints institutia Tn activitati cu caracter international

are obligatia s& promoveze o imagine favorabils tarii si institutiei pe care o reprezinta.

De asemenea, fiecare dintre membrii personalului contractual ce intra in contact
nemijlocit cu publicul, trebuie sa afiseze o atitudine de respect, incredere si sa fie o buna
gazda pentru public. Tinuta personalului contractual trebuie sa fie adecvata acestei cerinte

fata de public si sa inspire seriozitate, profesionalism, respect.
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Art. 14. Raspunderea.

Incéicarea dispozitilor prezentului Cod etic atrage rdspunderea disciplinard a
personalului contractual, in conditiile legii si a prevederilor R.O.I.

CAPITOLUL I - Valorile fundamentale de conduita profesionald

Art. 15. Sistemul de valori (principii) care guverneazi conduita profesional3 a

personalului contractual din Muzeului Municipiului Bucuresti este:

a). Integritate — Comportamentul personalului contractual fati de vizitatori, donatori,
furnizori, autoritdti guvernamentale $i de supraveghere, concurenti si fatd de societate in
intregul ei trebuie s fie ireprosabil.

b). Corectitudine — Personalul contractual trebuie s& manifeste un comportament politicos,
in conformitate cu interesele Muzeului, fata de toate partile interesate de institutia noastra.
Pe plan intern, conducerea Muzeului va promova principiul egalitatii de sanse pentru toti
salariatii si un mediu caracterizat de un comportament corect si liber de molestari de orice
fel.

c). Transparentid — Mentinerea unui dialog constructiv, transparent si deschis cu partile
interesate de activitatea Muzeului, dialog sustinut prin respect si profesionalism.

d). Profesionalismul — Personalul contractual are obligatia de a indeplini atributiile de
serviciu cu responsabilitate, competenta, eficienta, corectitudine si constiinciozitate.

e). Prioritatea interesului public — Personalyl contractual are indatorirea de a considera

interesul public mai presus decat interesul personal, in exercitarea atributiilor functiei.

f). Impartialitatea si independenta — Personalul contractual este obligat s& aib3 o atitudine
obiectivd, neutrd fatd de orice interes politic, economic, religios sau de alt3 natura, in

exercitarea atributjilor functiei.
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g). Confidentialitatea — Secretele ce decurg din activitatea desfasurata in cadrul Muzeului
trebuie tratate confidential. Acest Iucru este valabil si in cazul altor informatii pentru care
Muzeul Municipiului Bucuresti, partenerii contractuali $i vizitatorii sadi si-au manifestat
interesul pastrarii confidentialitatii. Astfel de informatii nu vor fi transmise cétre persoane

neautorizate fara acordul persoanei competente pentru inliturarea caracterului confidential.

Aceasta obligatie este valabila si dupa incetarea raportului de munca sau finalizarea unui alt
raport contractual.

h). Integritatea moralad — Angajatilor din Muzeului Municipiului Bucuresti le este interzis s&
solicite sau s& accepte, direct ori indirect, pentru ei sau pentru altii, vreun avantaj ori

beneficiu moral sau material sau s abuzeze in vreun fel de functia pe care o detin.

i). Libertatea gandirii i a exprimirii — Personalul contractual al Muzeului Municipiului
Bucuresti poate s&-gi exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea ordinii de drept
si a bunelor moravuri. In exprimarea opiniilor, personalul contractual al Muzeului Municipiului
Bucuresti trebuie sa aiba o atitudine concilianta si s evite generarea conflictelor datorate
schimbului de pareri. Personalul Muzeul Municipiului Bucuresti are obligatia de a respecta
demnitatea functiei detinute, coreland libertatea dialogului cu promovarea intereselor
institutiei in care isi desfésoard activitatea.

j). Cinstea si corectitudinea — In exercitarea functiei si in indeplinirea atributiilor de serviciu
personalul Muzeului Municipiului Bucuresti trebuie s& fie de buna credintad si sa actioneze

pentru indeplinirea conforma a atributiilor de serviciu.

CAPITOLUL IV Sanctiuni si modul de solutionare a reclamatiilor

Art. 16. Respectarea clauzelor prezentului Cod etic este o obligatie oficiala a
angajatilor. Politica institutiei prevede c& orice angajat care incalca cu vinovatie prezentul
Cod etic va fi supus sanctionarii disciplinare (conform prevederilor din R.O.I, cap. 8),
mergand pana la desfacerea contractului de munca daci faptele si imprejurérile in care s-au

realizat sunt sanctionate astfel de legislatia in vigoare (Codul Muncii, etc).
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Art. 17. a). Entitatea insédrcinatid cu supravegherea aplicarii dispozitiilor
prezentului Cod, este Comisia de Eticd a Muzeului Municipiului Bucuresti.
b). Comisia de etica are urmatoarele atributji:
-modificd si completeazd Codul etic:
-monitorizeaza respectarea cerintelor Codului etic de citre personalul contractual al
Muzeului;
-cerceteaza incalcarea prevederilor prezentului Cod etic si propune aplicarea sanctjunilor

disciplinare prevazute.

CAPITOLUL V Dispozitii finale

Art. 18. Alte cerinte de eticid ce trebuie respectate

In afara de prevederile prezentului Cod etic, valabile pentru toti angajatii entitatii,
anumite categorii de angajati trebuie sa respecte si criteriile de etica specifice atributiilor
desfasurate, cum ar fi, de exemplu, personalul din structura de achizitii sau auditorii interni.
Astfel, selectarea unui furnizor de bunuri sau de servicii pentru institutie, trebuie s3 se
bazeze pe procedurile de selectie reglementate in acest sens, pe calitate, necesitate,

performanta si cost.

Este raspunderea fiecaruia dintre salariatii i cadrele de conducere ca pe perioada
negocierilor cu furnizorii sd promoveze interesele institutiei, conform legii, s3 sesizeze cele
mai bune oportunitati si sa obtind cele mai bune conditii, facand abstractie de orice favoare
bazatd pe relatii de prietenie sau pe criterii de discriminare interzise prin aceste principii

etice.

De asemenea, persoanele certificate pentru auditul financiar-contabil intern trebuie

ca in aceasta activitate s3 tin& seama de prevedrile codului auditorilor.

Art. 19. Revizuirea codului
Muzeul Municipiului Bucuresti va revizui si evalua acest Cod ori de cate ori va fi
necesar, pentru a se asigura derularea activitatilor si programelor institutiei cu onestitate,

integritate si in conformitate cu normele legale si etice.

m MUZEUL
Observatarul THEODOR
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Astranamic
Vasite Urseany Muzoul
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~ Pentru orice intrebari, probleme cu conotatii etice, informatii, nel&muriri legate de
prezentul Cod etic Personalul Muzeului poate apela la Comisia de etica sau, in cadrul unei
audiente, la managerul institutiei. In asemenea cazuri esential este s& se prezinte situatia,
s se pund intrebari la care s3 se obtina raspunsuri. Problema in cauzi trebuie prezentata
intr-o maniera deschisa, astfel incat aceasta sa poata fi rezolvats rapid si sd se previni alte
probleme mai grave. '
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